Personuverndar- og 6ryggisstefna Multikualti

Uppfeerd dtgafa — september 2026

1. Personuverndarstefna

Hver erum vid og tilgangur stefnunnar

Multikalti — islenska ehf. (kt. 440711-0300), Bolholti 6, Reykjavik (hér eftir ,Multikdlti“ eda
Jfélagio®) er tungumalamiostdd sem sinnir tungumalakennslu. Maltikalti leggur aherslu a
vernd personuupplysinga og friohelgi einkalifs. Stefna pessi er sett med hlidsjon af reglugerd
(ESB) 2016/679 (GDPR) og légum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga.

Markmid stefnunnar er ad upplysa nemendur, tilvonandi nemendur, starfsfélk, verktaka,
vidskiptavini og adra sem eiga samskipti vid Multikalti um hvada persénuupplysingar eru
unnar, i hvada tilgangi, hverjir hafa adgang ad peim og hvernig 6ryggi peirra er geett.
Multikulti er abyrgdaradili peirrar vinnslu persénuupplysinga sem fer fram & vegum félagsins.

Hvada persénuupplysingar vinnum via?

kennslu, samskipta og reksturs, svo sem nafn, kennitdlu, tengilidaupplysingar, upplysingar
um namskeid, maetingu og namsarangur eftir pvi sem vio &, auk greidslu- og
reikningsupplysinga.

Tilgangur og heimildir vinnslu

Félagio safnar adeins og nytir upplysingar sem eru naudsynlegar og malefnalegar vegna
starfseminnar. Vinnsla byggist eftir atvikum & samningi, lagaskyldu, ld6gmeaetum hagsmunum
félagsins eda sampykki. Pegar vinnsla byggist & sampykki getur einstaklingur afturkallad
sampykkid, an pess ad pad hafi ahrif & [6gmaeti vinnslu sem pegar hefur fario fram.

Adgangur og midlun

Adgangur ad persénuupplysingum er takmarkadur vid pa starfsmenn og verktaka sem purfa
upplysingarnar vegna starfa sinna. peir sem hafa adgang ad tranadarupplysingum eru
bundnir trinadi. Persénuupplysingum er ekki midlad til pridja adila nema slikt sé naudsynlegt
vegna laga, samnings, pjénustu vid nemanda eda reksturs félagsins. betta getur medal
annars att vid um opinbera adila og samstarfsadila & bord vio Rannis, Vinnumalastofnun og
VIRK, pegar vid &, auk vinnsluadila sem veita upplysingataekni-, bokhalds- eda adra
pjénustu.

Ef vinnsluadili feer adgang ad persénuupplysingum skal tryggja videigandi samnings- og
Oryggisradstafanir. Midlun persénuupplysinga utan Evrépska efnahagssveedisins fer adeins
fram pegar fullneegjandi lagagrundvallur og verndarradstafanir eru fyrir hendi.



Oryggi og vardveisla

Multikalti beitir videigandi teeknilegum og skipulagslegum radstéfunum til ad verja
personuupplysingar gegn Oleyfilegum adgangi, breytingu, eydingu, tapi, afritun eda midlun.
Adgangur ad kerfum og hugbunadi er takmarkadur og midast vid starfsporf. Upplysingar eru
vardveittar eins lengi og naudsynlegt er vegna tilgangs vinnslunnar eda samkveemt
lagaskyldu. Békhaldsgbdgn eru vardveitt i samraemi vid l6gbundinn vardveislutima.

Réttindi einstaklinga

Einstaklingar geta, eftir pvi sem personuverndarltggjof kvedur & um, dskad eftir upplysingum
um vinnslu personuupplysinga sinna, adgangi ad peim, leidréttingu, takmorkun vinnslu eda
eydingu og métmeelt vinnslu. Ef ekki er unnt ad verda vid beidni vegna lagaskyldu eda
réttinda annarra skal viokomandi upplystur um asteedu pess. Einnig er unnt ad beina kvortun
til Persénuverndar.

Fyrirspurnum um persénuvernd og nytingu réttinda skal beina til framkveemdastjéra Multikalti
eda i gegnum opinberar samskiptaleidir skélans a multikulti.is.

2. Oryggisstefna

Markmid og gildissvid

Markmid 6ryggisstefnunnar er ad tryggja leynd, réttleika og tiltaekileika peirra upplysinga sem
Multikalti hefur i vorslu. Stefnan tekur til upplysinga & hvada formi og midli sem er, kerfa og
bunadar, samskipta, starfsfélks, verktaka, nemenda og pjonustuadila sem kunna ad hafa
adgang ad upplysingum i tengslum vid starfsemi félagsins.

Meginreglur um upplysingaéryggi

e Upplysingar skulu vera réttar og tilteekar peim sem hafa heimild til adgangs.

e Trunadarupplysingar skulu vera 6adgengilegar 6viskomandi og verndadar gegn 6heimilli
notkun, midlun, skemmdum eda eydingu.

e Adgangur ad persénuupplysingum skal takmarkast vid starfsporf og halda skal yfirsyn yfir
adgangsheimildir.

e Videigandi afrit skulu vera til af mikilveegum gégnum og kerfum eftir pvi sem vio a.

e Geaeta skal sérstakrar varudar pegar persénuupplysingar eru sendar med rafraeenum
samskiptamidlum.

e Fréavik, oryggisbrot eda grun um veikleika skulu tilkynnt framkveemdastjéra og rannsékud.

e Aheetta skal metin reglulega og sérstaklega pegar verulegar breytingar verda & starfsemi,
kerfum eda vinnslu.

e Starfsfolk, verktakar og pjonustuadilar skulu upplystir um videigandi éryggis- og
tranadarkrofur.

Vinnsluaédilar og pjénustukerfi

Pegar utanadkomandi pjonustuadilar vinna persénuupplysingar fyrir hond Multikalti skal
tryggja ad videigandi vinnslusamningar og dryggisradstafanir séu til stadar eftir pvi sem l6g
krefjast. Val og notkun kerfa skal taka mid af edli upplysinganna, adgangsstyringu, 6ryggi og
vardveislu.



Abyrgd og endurskodun
Framkvaemdastjori Mdltikulti ber abyrgd a pvi ad stefnunni sé fylgt og ad starfsfolk og
verktakar séu upplystir um paer skyldur sem a peim hvila. Stefnan skal endurskodud

reglulega og pegar meirihattar breytingar verda & rekstri, kerfum, 16ggjof eda medferd
persénuupplysinga.

Sidast endurskodad: september 2026.
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